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1. Introdução 
 
O NDDigital n-MF Ricoh é a parte da solução n-Billing responsável por fazer bilhetagem de cópias, 

impressões e fax das impressoras multifuncionais Ricoh, capturando essas informações através do 
hardware. 

 
2. Pré-requisitos  

 
2.1 Requisitos de Ambiente 

 
• Microsoft dotNet Framework 2.0; 
• Protocolo SNMP liberado para comunicação na rede. 

 
2.2 Sistemas Operacionais Homologados 

  
• Windows 2003 Server SP2; 
• Windows XP Professional SP2; 
• Windows 2000 Professional SP4; 
• Windows 2000 Server SP4. 

 
2.3 Software 

 
• NDDigital n-Host instalado na mesma estação; 

 
2.4 Hardware 

 
• 512MB de RAM; 
• Processador 2,0Ghz ou superior; 
• 60% de espaço livre do volume de spool. 

 
 

3. Instalação 
 
3.1 Apresentação 
 

Ao abrir o instalador, será iniciado o assistente que auxiliará na instalação do NDDigital n-MF Ricoh. 
É recomendado que durante a instalação, todas as aplicações em uso sejam encerradas. Após ler as 
instruções, clique em Instalar. 

 

 

3.2 Cópia dos Arquivos 
 

Aguarde enquanto o instalador efetua a cópia dos arquivos necessários ao funcionamento do 
sistema. 
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Obs.: Não foi solicitada a definição do diretório de instalação porque será sempre um nível acima do n-
Host. Como o diretório padrão do n-Host é: “Arquivos de programas\NDDigital\n-Billing\n-Host”, 
o diretório do n-MF Ricoh será: “Arquivos de programas\NDDigital\n-Billing\n-MF\Ricoh”. 
 

                                                                                   

3.3 Concluindo a Instalação 
 

Para concluir a instalação do NDDigital n-MF Ricoh, basta clicar em Terminar. 
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