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1. Apresentacdo

Apresentaremos um guia para a instalacdo do software NDDigital n-MF Lexmark 3.0. Este software é
responsavel por fazer bilhetagem de copias, fax e impressdes das impressoras Lexmark.

2. Instalacdo Manual
Apés executar o instalador, sera solicitado o idioma em que serd efetuada a instalacdo. O n-MF

Lexmark suporta os idiomas em Portugués (Brasil), Espanhol (Espanha) e Inglés (Estados Unidos).
Selecione o Idioma desejado e clique em OK para prosseguir.

Idioma do Instalador x|

|| Por favar, escolha o idioma do instaladar:

Ik I Cancel

Em seguida seré iniciado o assistente que auxiliara durante a instalacdo deste modulo. Clique em
avancar para continuar.

Instalacdo do NDDigital n-MF Lexmark =]

Instalagdo do NDDigital n-MF
Lexmark

Esse assistente o guiara durante a instalacdo do MDDigital
n-MF Lexmark,

E recomendado que voc Feche todas as outras aplicactes
antes de iniciar a instalagdo. Isto possibilitara atualizar os
arquivios do sistema sem reiniciar o computadar,

Cligue em "Avancar" para continuar,

Cancelar

2.1 Pré - requisitos
2.1.1 Sistemas Operacionais
Os Sistemas Operacionais homologados séo:

Windows 2000;
Windows 2003 x86;
Windows 2003 x64;
Windows XP x86;
Windows XP x64;
Windows Vista x86;
Windows Vista x64;
Windows 2008 x86;
Windows 2008 x64.



2.1.2 Impressoras Compativeis
O software suporta os seguintes modelos de impressoras para copia e fax:

e Todas as impressoras da série T com modulo Multifuncional X3100, X3200, X4500, X5500;

e Impressoras X644 e X646;

e As impressoras X642, X852, X853, X854, W820, em teoria funcionardo da mesma maneira
que as X644 e X646, porem ainda nao foram homologadas pela NDDigital.

Para a bilhetagem de impressao, basta que a impressora tenha comunicagdo NPAP.

2.1.3 Desativacdo do UAC

Nas versBes do Windows iguais ou superiores ao Windows Vista foi criado o Controle de Contas de
usuarios (UAC). Esse controle apresenta a incompatibilidade com o n-MF Lexmark, pois ndo permite que
as impressoras sejam cadastradas ou removidas na interface de administracdo do n-MF Lexmark. Isso
acontece, pois quando essa acgao é realizada um arquivo XML é alterado nos arquivos de programas do
produto, e o controle UAC entende isso como sendo um atague ao computador, o que ndo é verdade
nesse caso, pois o produto esta alterando um arquivo no préprio diretério de instalacdo. Por esse motivo
€ necessario desativar esse controle para poder cadastrar ou remover as impressoras na interface de
configuragéao.

2.1.4 Impressoras por sub-rede

A comunicacado entre a estacdo onde o n-MF Lexmark é instalado e as impressoras é feita utilizando
o0 protocolo UDP, como esse protocolo ndo garante a entrega de pacotes na rede, em sub-redes
diferentes aumenta a probabilidade de haver perdas de pacotes entre as impressoras e a estacdo. Por
esse motivo recomenda-se que o n-MF Lexmark seja instalado na mesma sub-rede das impressoras.
Também é recomendado que sejam cadastradas no maximo 20 impressoras em cada n-MF Lexmark para
diminuir o risco de perda desses pacotes, caso seja necessario o cadastro de mais impressoras
sugerimos a instalacdo do pacote em outra estacdo para cadastro das impressoras restantes.

2.1.5 Framework 2.0

Para o funcionamento do n-MF Lexmark é necessaria a instalacdo do .net framework 2.0, que é o
Unico pré-requisito de software do sistema. Nessa parte, caso o Microsoft .Net Framework ndo esteja
instado a instalacdo sera bloqueada até que esse pré-requisito esteja disponivel. Apés instalar o pré-
requisito serd necessario reiniciar a instalacao.

Instalacdo do NDDigital n-MF Lexmark ) = |El|ﬂ

Instalagdo Cancelada

E necessério ber o JMet Framework 2.0 instalado no seu computadar,

E altamente recomendével que vocd instale tambérm o Service Pack 1 do JMet Framework
2.0,

Wocé pode Fazer download destes pacotes a partir do site abaixo:
hikepe f e, m-billing . comEnterprises/downloads. aspx

Apads concluir as instalagdes acima, reinicie esta instalagdo,

Sistema de instalagao kullSoft w2, 35

Fechar |

2.2 Pasta de destino

Nessa proxima tela sera escolhida a pasta de instalacdo do n-MF, a pasta padrao é C:\Arquivos de
Programas\NDDigital\n-Billing\n-MF\Lexmark, para alterar esta pasta ou diretério basta clicar em
escolher o local desejado em seguida em Avancar.
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Pasta de Instalagao
Escolha a pasta de trabalho

Para utilizar uma pasta diferente, clique em "..." & escolha outra pasta, Clique em “Avangar”
para conkinuar,

Pasta de Instalacdo

C:\Arguivos de programa:

Sistema de instalagao Mullsoft w2, 35

< Yolkar I Avancar = I Cancelar

2.3 Servidor n-Host

Nessa tela, deve-se inserir o endereco IP da estacdo onde o n-Host esta instalado, isso é necessario
para que o n-MF saiba para onde enviar os dados capturados das impressoras, caso 0 n-Host esteja
instalada na estacdo onde a instalacdo do n-MF esta sendo realizada, essa janela ndo aparecera, pois o
instalador identifica automaticamente o n-Host.

ApOs fazer a configuracédo cliqgue em avancar para continuar.

Instalacdo do NDDigital n-MF Lexmark o [ 54

MDDigital n-Host
Informagdies sobre o MODigikal n-Host

Digite o nome do computador onde o MODigital n-Host ests instalado,

Observardo: em alguns casos ndo & possivel comunicar-se com este computador atraves do
nome {devido a configuragdes de DMS),

Meste caso, digite o nimero IP deste computador.

Mome: | 172.31.254.14]

Sistema de instalacan Mullsoft w2, 35

< Yolear I Bvancat = I Cancelar

2.4 Configuracdes

Em seguida serdo mostradas todas as configuracdes efetuadas até o presente momento, neste ponto
ainda é possivel voltar e efetuar as alteragfes desejadas, para isso basta clicar em Voltar tantas vezes
quanto necessério, Se estiver de acordo com as configuracdes basta clicar em Instalar para dar inicio a
instalacao.



Instalacdo do NDDigital n-MF Lexmark

Iniciar copia dos arquivos
Reveja as configuragdes da instalacdo antes de prosseguir.

As configuracdes da instalagdo estdo listadas abaixo,
Se worE quiser alkerar alguma configuracdo, clique "voltar”,
Se esta satisfeito com a configuragdo atual, clique "Instalar” para iniciar a copia dos arguivos.,

Pasta de instalagio: ;l
- ChArquivos de programas (x86 N Digitalin-Billinghn-MF Lexmark

Computador onde o MODigital n-Host esta instalado:
-172,51.254.14

Sistema de instalagao Mullsoft w2, 35

< Yolkar Cancelar |

Nesse momento comega a copia dos arquivos necessarios para o funcionamento do software.

Instalacdo do NDDigital n-MF Lexmark o m] 5

Instalando

Por favor, aguarde enguanto o MDDigital n-MF Lexmark esta sendo instalado,

Executando: CDOCUME~1iWMAGNER~1, QUALWCONFIG~ 1 Tempinsy24.trnp Toolsi. exe s 15k

[

Sistema de instalacao Mullsoft w2, 35

< Yolkar Avancar = (Zancelar

Depois de finalizada a cépia dos arquivos, sera mostrada uma tela com o status da instalagédo, basta
clicar em Terminar para concluir a instalagédo.

Instalacdo do NDDigital n-MF Lexmark o m]

A instalagdo do NDDigital n-MF
Lexmark foi concluida

MODigital n-MF Lexmark foi instalado no seu computador,

Clique em Terminar para Fechar este assistente.

< Yolkar {Terminar Eancelar




2.5 Desinstalacdo manual

Para desinstalar o n-MF, basta ir em Iniciar = Painel de controle = Adicionar ou remover
programas, clicar sobre NDDigital n-MF Lexmark e em alterar/remover.

6 Adicionar ou remover programas N [ 3
Programas instalados: I Exibir stuslizagdes Clagsificar por: lm

-

@) Microsoft Yisual Studio 2005 &4bit Prerequisites (x84) - ENU Tamanho 0,83MB
&5 Microsoft Wisual Studio 2005 Professional Edition - ENU Tamanha 2.120,00MB
ﬁ Micrasoft Yisual Studio 2005 Remote Debugger {x64) - ENU Tamanho 428,00MB
&5 Microsoft Yisual Studio 2003 Professional Edition - ENU Tamanha 1.437,00MB
ﬁ! Microsoft Yisual Studio 2008 Remote Debugger - EMU Tarmarho 27,90MB
E} Micrasoft Yisual Studio Web Authoring Component Tamanho A0,58ME
@ Microsaft Windows SDK For isual Studio 2008 MET Framework Tools Tamanha 19,20MB
ﬁ! Microsoft Windows SDK for Wisual Studio 2008 Headers and Libraries Tamanho 114,00MB
ﬁ Microsoft Windows SDK for Visual Studio 2008 SDK Reference Tamanho &,65ME
Assemblies and Intelisense
ﬁ Microsoft Windows SDK For Visual Studio 2005 Tools Tamanha 15,56MB
ﬁ! Microsoft Windows SDK For Visual Studio 2008 Win32 Tools Tamanho 18,58MB
ﬁ! Microsoft WSE 2.0 SP3 Runtime Tamanho 0,69MB
&) Mozilla Firefox (2,0.0,14) Tamanho 22,6408
|j MSXML 6.0 Parser (KBI33579) Tamanha 3,55MB B

NDDigital n-MF Lexmark Tamanha

& suporte.

O assistente perguntara se vocé quer remover o n-MF e todos 0s seus recursos, basta clicar em Sim
caso realmente deseje desinstala-lo.

Desinstalacdo do NDDigital n-MF Lexmark: |

? ) Tem certeza que quer remover completamente MODigital n-MF Lexmark e todos os seus componentes?

Sirn

Em seguida basta clicar em Terminar para finalizar a desinstalacao.

Instalacdo do NDDigital n-MF Lexmark B o] 54|

A instalagao do NDDigital n-MF
Lexmark foi concluida

MODigital n-MF Lexmark Foi instalado no sew computador.

Cligue em Terminar para fechar este assistente,

]

= | Wype—_y

T

L5

< Yolkar Zancelar

3. Instalacédo Silenciosa

Nessa versao, foi criada a opcdo de instalacdo silenciosa. Para esse tipo de instalacdo é necessario
criar um arquivo chamado n-MFLexmark.ini na mesma pasta que o instalador se encontrar, dentro desse
arquivo deve-se criar os parametros de instalagdo com a seguinte estrutura:

[SETTINGS]
InstallPath="Valor”



n-Host="Valor”
SyncQueues="Valor”
AccountCopy="Valor”
AccountFax="Valor”
AccountPrint="Valor”
ForceDomain="Valor”

[InstallationLog]
FilePath="Valor”

3.1 Paréametros

Serédo descritas agora as caracteristicas de cada parametro
[SETTINGS]
Setar configuragfes da instalacdo do produto.
E apenas um parametro de referencia as configuracoes
E obrigatério e ndo precisa de nenhum valor atribuido.

InstallPath

Indica o caminho da pasta onde o produto seré instalado.
Parametro opcional.

Quando néo existir, o produto sera instalado na pasta padrao (...\program files\..

Quando se tratar de um update esse parametro seréa ignorado.
Valor: caminho vaélido para pasta

n-Host

Indica o endereco IP ou nome DNS da estacdao onde o n-Host esta instalado.
Parametro obrigatorio.
Valor: Numero IP, ou nome DNS

SyncQueues

Indica se a opcao de cadastro automatica de impressoras sera habilitada.
Parametro opcional.

Quando nao existir essa opgéo vira desativada.

Valor = 1 ativa a opc¢ao.

Valor = 0 opgdo vem desativada

AccountCopy

Indica se a opcao Monitorar Jobs de Cdpias sera habilitada ou desabilitada.
Parametro opcional.

Quando nédo existir, o padréo sera habilitada.

Valor = 1 ativa a opc¢ao.

Valor = 0 opcdo vem desativada

AccountFax

Indica se a opcao Monitorar Jobs de Fax ser& habilitada ou desabilitada.
Parametro opcional.

Quando nao existir, o padrao sera habilitado.

Valor = 1 ativa a opc¢ao.

Valor = 0 opgdo vem desativada

AccountPrint

Indica se a opg¢ao Monitorar Jobs de Impressdes sera habilitada ou desabilitada.
Parametro opcional.

Quando néo existir, o padréo sera desabilitado.

Valor = 1 ativa a opcao.

Valor = 0 opcdo vem desativada

ForceDomain

)



Indica 0 nome do dominio para o qual todos os jobs serédo atribuidos.

Parametro opcional.

Quando nédo existir, o padrdo sera valor em branco (dominio forcado néo utilizado)
Valor: nome do dominio

[InstallationLog]

Configuragfes para gerar um arquivo de log sobre as instalagdes do produto
E apenas um parametro de referencia para a criacdo do log de instalagéo

E obrigatério caso o parametro FilePath seja criado.

N&o precisa de nenhum valor atribuido.

FilePath

Indica o caminho do arquivo de log.

O arquivo de log tras as informagdes da instalacao.

Parametro opcional.

Quando néo existir, o arquivo de log ndo sera criado.

Quando existir, e for um caminho invalido, ser& criado na mesma pasta onde
Encontra-se o setup do produto, com o nome de n-MFLexmarklnstall.log.
Valor: caminho valido para o arquivo de log.

3.2 Desinstalacao silenciosa

Para desinstalar o n-MFLexmark silenciosamente basta executar o seguinte procedimento:

Acessar o executar do Windows e digitar o seguinte comando:
"Caminho do instalador™ Zu
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