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1. Introduccion

Presentaremos un guia de configuraciones y administracion del plugin Xerox-MF.
Este plugin es responsable por hacer notificacion de copias, faxes e impresiones de las impresoras
Xerox capturando esas informaciones a través del hardware.

2. Pre requisitos

> n-Host instalado;

> No podra haber instalado PA-Client o n-Client en el mismo servidor.

> Para creacién de cuentas las impresoras precisan contener el médulo JBA (Job Base
Account);

> Puerta 80 del protocolo HTTP liberada en el firewall.

> Caso tenga instalado en el ambiente PA-Client o n-Client deberan ser realizadas
configuraciones de confianza en el n-Server, para mayores informaciones consultar
manual del n-Server.

3. Impresoras compatibles

Las impresoras relacionadas abajo son los Unicos modelos Xerox, las cuales el Xerox MF ira a
contabilizar:

Xerox WC Pro 232/238/245/255/265/275
Xerox WC 232/238/245/255/265/275
Xerox WC Pro C2128/C2636/C3545
Xerox WC Pro 165/175

Xerox WC M123/M128/M165/M175
Xerox WC Pro 32/40 Color

Xerox WC Pro 65/75/90

Xerox WC Pro 35/45/55

Xerox WC M35/M45/M55

Xerox WC Pro 123/128/133

Xerox WC 4150

Xerox WC 7132

Xerox WC 7228/7235/7245

Xerox WC 7655/7665/8825/8830/8850/8855
Xerox 4110/4590

Xerox DC 555/545/535

Xerox DC 490/480/470/460

Xerox DC 440/432/430/425/420
Xerox DC 332/340

Xerox DC 265/255/240

Xerox DC 220/230

Xerox DC CS 50

Xerox Phaser 4500/6300/6350/6360

VVYVVVVVVVVVVYVYVVVVYVYVYVYVYYVY

Para que el plugin consiga buscar los datos de trabajos de impresiones realizadas, todas las
impresoras deben contener HD instalado, para que ninguna notificacion sea perdida.

4. Control de Impresoras

Cuando el Plugin es activado, el servicio llamado NDDigital n-Host Xerox Monitor (plugin) es
iniciado, y a partir de ese momento, a cada timeupdate este va en las impresoras registradas para
control y recoge los datos de los trabajos realizados hasta aquel momento, formata esos datos en el
padron NPL de NDDigital y envia para la carpeta de trabajo del n-Host para que futuramente esos
archivos sean enviados al n-Server y estén disponibles en forma de informes.

Para que ese servicio sepa en cuales impresoras buscar esos datos las impresoras deben estar
registradas en el n-Host admin. Para hacer ese registro y otras configuraciones basta accesar el n-Host
admin.

4.1 Adicion de Impresoras



Para adicionar una impresora para control, basta hacer click en el icone de adicién destacado en
rojo:

& n-Host Admin
Arquivo  Exibir  Ferramentas  Ajuda

2 &[] X

= &g neHost Nome da [mpressora | Driver | Endereco |
: Evertos

Impressoras Xerox

=101 ]

|n-H ost Admin

4

La siguiente ventana sera abierta, en ella se debe informar la direccion, nombre y driver de la
impresora, después de eso basta hacer click en Ok y la impresora estara adicionada.

{9 adicionar Impressora Xerox o ] 4|

{ Inclusao e modificacao de impressoras <erox ||

™= . e .
,_*‘-:-% Inclusdo & modificagdo de imprezzoras Herox

— Dadog da Impressora

Enderego: I

Mome da Impressora:; I

Mome do Driver: I

= enoy =B

Ok I Cancelar | Aplicar |

Tras la adicidon de la impresora para control, el servicio ird a verificar si la impresora podra ser
controlada y aun si es posible crear cuentas para usuarios en esa impresora, para realizar esas
verificaciones el servicio necesita alcanzar su timeupdate dos veces, sélo a partir de ese momento los
datos de esa impresora pasaran a ser controlados, caso no quiera aguardar ese tiempo, es posible forzar
ese timeupdate reiniciando el servicio NDDigital n-Host Xerox Monitor (Plugin) dos veces.

4.2 Propiedades de las impresoras

Tras adicionar una impresora para control, la misma estara disponible en la interface del n-Host
admin como muestra la figura a sequir:



& n-Host Admin

_|ol x|
Arquivo  Exibir  Ferramentas  &juda
E - -4
= % nHost Nome da Impreszora I Driver I Endereco
: -[4] Eventos =¥erox Phase 4500 Herow Phase 4500 172.31.253.2
5 Impressoras Kerox

|n-H ost Admin

4

Existen algunas informaciones importantes en las propiedades de la impresora, para accesar basta
hacer click dos veces en la impresora, sera exhibida la siguiente venana, note que luego abajo de la
descripcion del nombre del driver de la impresora existen dos opciones: Xerox y JBA, caso la opcidn

Xerox esté marcada significa que esa impresora puede ser notificada, si la opcién JBA estuviera marcada
significa que es posible crear cuentas para usuarios en esa impresora.

il

: Inclusan e modiicagan de impressoras Xerox ||

= " - . .
,_*:—_-_;3 Inclusdo & modificacdo de impressoras Xerox

— Dados da Impressora

Enderego: |17231.2532

MName da Impressora: |><eroH Phage 4500

Mome do Driver: [s<eron Phase 4500

= ey [~ B

0] 4 I Cancelar | Aplicar |

Esas opciones son marcadas por el servicio, dos timeupdates tras la adicion de la impresora.

4.3 Remocion de impresora

Para que alguna impresora deje de ser controlada, es necesario que la misma sea removida del n-

Host admin, para eso basta seleccionar la impresora deseada y hacer click en el icone destacado en rojo
como muestra la imagen a seguir:



& n-Host Admin

Arquivo  Exibir  Ferramentas  &juda

ﬂ. i
EE
& mHost
o-[3] Eventos
5 Impressoras Kerox

=101 ]

|n-H ost Admin

5. Configuraciones Avanzadas

5.1 Dominio Estandar (Padron)

Los trabajos de impresidén seran notificados para el dominio del usuario, sin embargo existen casos
en que ese dominio no es agarrado, como por ejemplo, en el recibimiento de fax, por eso fue creada la
opcién de forzar un dominio para todos los Jobs, para forzar el dominio, basta accesar la siguiente
estructura en el registro del Windows:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\NDDigital\n-Billing\n-Host.

En este local debe ser creado el valor de secuencia llamado XeroxDomain, el valor creado en ese
campo sera el dominio al cual todos los Jobs seran forzados.

& Registry Editor =10l
File Edit Wiew Favorites Help
=-{_1 NDDigital & [ Mame Type | Data
{:l DCaClisnt (DeFauIt) REG_5Z  (value not set)
{:l DCSServer [ab] InstallerLanguage REG_SZ 1033
B0 Framework [ab]pathinstal REG_SZ  C:\Program Files\NDDigitalneGil
-0 eEiling [3B)PrinterDeviceContrallD.  REG_SZ 3
3 -clienit (3] Timelpdatexeras REG.SZ 240
& ntost J [aB]version REG_SZ  2.1.8
- Plugins [ab]
oG I{S:I e NDDigital
[#-{_1] ODBC -
-] Okidata AN | |
My Computer\HKEY_LOCAL_MACHINE|\SOFTWARE|\MDDigitalin-Bilingln-Host Y

Tras esa configuracion es necesario aguardar un timeupdate o reiniciar el servicio NDDigital n-Host

Xerox Monitor (Plugin) para que esa configuracion tenga efecto.

5.2 Trace

Caso el Plugin presente algun problema em su su funcionamiento, podra ser necesaria la activacion
de un Trace para que el equipo de NDDigital pueda identificar el problema. Lo que debe ser hecho para

activar el Trace del sistema es accesar en el registro del Windows la siguiente estructura:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\NDDigital\n-Billing\n-Host.

En ese local debe ser creado el valor de secuencia XeroxTrace con valor 1.




& Registry Editor 1Ol =l
File Edit Wiew Favorites Help
= NDDigital & [ Mame Type | Data
D DCSClient (DeFauIt) REG_SZ  (walue not set)
D DCSServer InstallerLanguage RE&_S2 1033
-0 Framework [ab]pathinstal REG_5Z  C:\Program Files|MDDigitalin-il
=0 n-Biling [aB)PrinterDeviceControllD.  REG_SZ 3
(00 neient [aB] TimeLlpdateerax REGSZ 240
A n-Host J [ab]version REG.5Z 2.1.5
{:l TME :ersionConFroI REG_52 0201.0.3
-2 NSIS . eroxDomaln: REG 52 MDDigital
-0 opec abveroxTrace | REG 52 1 |
-0 Okidata i KN | i
My ComputertHKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE|MDDigitalin-Bilingln-Host 4

Después de configurada esta llave, reinicie el servicio llamado NDDigital n-Host Xerox Monitor
(plugin). Los archivos con informaciones de errores seran creados en *WINDIR\System32\Tpar\Traces.

5.3 TimeUpdate

Timeupdate es el intervalo de tiempo que el servicio ejecutarad algunos procedimientos, de entre esos
procedimientos esta la colecta de las informaciones de los Jobs en las impresoras, generacién del NPL
con esas informaciones y envio del NPL al n-Host.

Ese intervalo de tiempo viene como estandar (padrén) 240 minutos, sin embargo este es
configurable de acuerdo a la voluntad del administrador. Para modificar ese intervalo de tiempo, basta
accesar la siguiente estructura en el registro del Windows:

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\NDDigital\n-Billing\n-Host

En esa estructura existe una llave llamada TimeUpdateXerox en ella se puede configurar el
intervalo de tiempo conforme deseado, esa llave es medida en minutos.

;,'.-" Registry Editor ;lglﬂ
File Edit Wiew Favarites Help
=1 MODigital | [ Mame Type | Data
[ DCSClisnt [ab]iDeFault) REG_S5Z  (value not set)
{{0 DCSserver [ab]InstallerLanguage REG_SZ 1033
- Framework [aB]pathinstal REG_SZ  C:\Pragram Files\NDDigitalln-Eil
&=+ neBiling ablpyint e Devicerontralll BEG 573
J 8] Timelipdateerax REG_5Z 240 |
[aB]yersion REG_SZ Z.1.8
. M [aB]versionCantral REG_SZ 020108
B-23 MsIs
10771 ODEC Jhd | K1 | i
My Compuber{HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWAREINDDigitalin-Bilingin-Host Y
Figura 7

6. Creacion de Cuentas

Como explicado anteriormente, en las impresoras que en sus propiedades la opcion JBA estuviera
marcada es posible realizar la creacidon de cuentas. Esas cuentas son necesarias para que el usuario
pueda accesar las funciones de la impresora (fax, copia).

Para realizar la creacion de cuenta se debe accesar el n-Host administracion e ir en:
Herramientas>Asistentes>Creacion de Cuentas Xerox, como muestra la figura a seguir:

* WINDIR: Directorio que varia conforme sistema operacional, puede ser c:\windows o c:\winnt, es
el directorio de instalacion del Windows.



& n-Host Admin — Ol x|
Arquivo  Exibir | Ferramentas  &juda

| Endereca |
#-[4] Ever  Configuragiies erow Phase 4500 Herow Phase 4500 172.31.253.2
e Impreszoraz e

|n-H ost Admin 4

Se abrira la siguiente ventana que presentara una introduccion ael asistente de creacién de cuentas,
para continuar la creacién basta hacer click en avanzar.

Criacdo de contas de Impressoras Xerox ) o 4 |

Bem vindo ao assistente de criagdo
de contas Xerox

Este assiztente ird ausilidlo a criar contas de
uzuano nag impressoras <eroy cadastradas no n-
Huost

Clique em Avancar para prazseguir

Wisite o site da NDDigital
http: /vy, nddigital. com.br

Cancelar | Wioltar | Avangar > I

En la préoxima ventana, seran exhibidas todas las impresoras que tienen el modulo JBA*, se debe
seleccionar las impresoras en las cuales las cuentas seran creadas, tras eso, basta hacer click en avanzar
para continuar la creacion.

*Caso alguna impresora con moédulo JBA haya sido adicionada y la misma no esté apareciendo en
esa etapa, aguarde 2 timeupdate o reinicie el servicio NDDigital n-Host Xerox Monitor (Plugin) dos veces
e intente nuevamente.



Criacdo de contas de Impressoras Xerox - |EI|5|

Selecdo de impressoras .
Selecione az impressoras onde deseja criar az contas para oz UsUANos ..

&‘i Lista de impressoras Xemox cadastradas

| Enderego | Impressora
172.31.253.2 erox Phaze 4600

Cancelar | Woltar | Avangar ¥ I

Existen dos maneras para crear esas cuentas, una accesando el active directory y otra accesando un
banco de datos, en esa préxima pantalla debe ser escogido uno de los dos tipos de conexién para
creacion de las cuentas. Después de escoger basta hacer click en avanzar para continuar la creacidén de
las cuentas.

Criacdo de contas de Impressoras Xerox - |EI|5|
Formas de conexao .
Selecione aforma de conexdo para obtencao de usurnios ..
p Selecione aforma de conexdo com a lista de usuarnios

% que deve ger atualizado

Formas de conexdo

¥ Active Directory

" Banco de Dados

Cancelar | Woltar | Avangar ¥ I

6.1 Active Directory

Caso a opcion de conexidén via Active Directory haya sido escogida, la siguiente pantalla sera
exhibida, en ella se debe configurar los datos de acceso al AD, el usuario para acceso precisa tener
permiso de lectura o0 mas en el servidor AD. Tras rellenar los datos se debe hacer click en “Conectarse”,
caso la conexidn obtenga éxito se debe hacer click en Avanzar para continuar la creacién de las cuentas,
caso contrario los datos de conexidn deben ser revisados.



Criacdo de contas de Impressoras Xerox - |EI|5|

Acesso aoActive Direclony
Indique og dados de acesszo ao AD para a selegdn dos usuanios ..

— Active Directom Data

IF do Servidor: |

Diominio: [opcional] I

Usuarnio de acesso I

Senha: I

rProvedorde acesso————————

&+ LDAP

Cancelar | Yolar | Aoy anearn s |

Tras la conexion con el Active Directory, la pantalla siguiente sera exhibida, en ella los usuarios que
tendran una cuenta creada deberan ser relacionados, para eso se debe hacer click en “Crear usuarios”.

Criacdo de contas de Impressoras Xerox o ] 54|
Selecdo de usuarios .

Selecione 0 usudnios para oz quais as contas serdo criadas

0B5: Az contas criadasnas impressoras berao o mesmonome
de logon dos usuanos selecionados do Active D rectory.

[~ Selecionar Todos

Usudrios |

Remover selecionados | Criar usuarnos... |
Cancelar | Wiolar | Avangar x> I

Se abrira la siguiente pantalla que relacionara los usuarios del dominio, se debe entponces marcar

los usuarios que se desea crear las cuentas y hacer click en “Seleccionar”. Después de eso hacer click
en OK.

10



SIS
Localizar: I Localizar |

E W% gqualidade |Isuarios

% Domain Contrallers O & Usuario 216
"% Usuarios para Teste O & Usuario 47
O & Usuario 48
Teste MSI O & Usuario 49
W teste PAMF 0O &, Usuaria 50
| :. Uzuario 51
O & Usuario 52
O & Usuario 53
] ; U suario 54
| :. U zuario 55
O & Usuario 56
O & Usuario 57
] ; U suario 58
| :. Jsuario 59
O & Usuario 60

1 20 auarin A1
|

| _>|_I
[~ Marcar Todos Selecione |
—Uszers

Usuérios Selecionados | [ Mancar Todos

LI

Removver |

Ok | Cancelar |

Los usuarios seleccionados seran entonces relacionados en esa pantalla, para continuar la creacion
de las cuentas basta hacer click en avanzar.

Criacdo de contas de Impressoras Xerox o ] 54|

Selecdo de usuarios
Selecione 0 usudnios para oz quais as contas serdo criadas

0B5: Az contas criadasnas impressoras berao o mesmonome
de logon dos usuanos selecionados do Active D rectory.

¥ Selecionar Todos

Usudrios |
5 Usuario 47

o tested

& Userl

Remover selecionados | Criar usuarnos... |
Cancelar | Wiolar | Avangar x> I

El asistente entonces creara las cuentas en las impresoras.
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Criacdo de contas de Impressoras Xerox ] o4

Selecione 0z usudnos para oz guais ag contas serdo criadas ..

Criando conta na impreszora 172.31.253.2

Cancelar | Walkar | Aancar I

Después de eso la siguiente ventana sera exhibida informando que el asistente concluyd el proceso
de creacion de cuentas, basta hacer click en “Avanzar” para continuar.

Criacdo de contas de Impressoras Xerox - |EI|5|

Aguarde enquanto az contasz Xeros do ciadas. .. ..

Concluida. Clique em Avangar para continuar o assistente

Cancelar | “olkar | Awancar >3 I

Sera presentada una pantalla de finalizacidén del asistente, basta hacer click en “Salir” para finalizar
el asistente.

Criacdo de contas de Impressoras Xerox o ] 5|

Agsistente concluido com éato

Clique em 5air para concluir o assistente

Cancelar | *altar, | Sair I
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6.2 Banco de Datos

Para realizar conexion con el banco de datos, es necesario tener un banco con el cual conectarse, en
ese banco se debe crear una tabla con los siguientes campos:

AccountName: Nombre del usuario;

DomainName: Dominio del usuario;

Password: Con la contrasena (clave) del usuario;
Update: Del tipo Bit uso interno del producto.
DateChanged: Del tipo fecha, uso Interno do producto

VVVYY

Caso la opcidn de conexion via Banco de Datos haya sido escogida, la siguiente pantalla sera
exhibida, en ella se debe configurar los datos de acceso al Banco. Después de rellenar los datos se debe
hacer click en “Conectarse”, caso la conexion obtenga éxito se debe hacer click en Avanzar.

Criacdo de contas de Impressoras Xerox o ] 54|

Acesso ao Bancode D ados .
Indigue oz dados de acesso ao banco de dados ..

i~ Connection data

Server IP: ||

Acoess user:l

Pazsward: I

~Data

Data Base: I

Table:l

Connect |
Cancelar | “olkar | Byancan = I

En esta etapa, los usuarios colectados del banco de datos informado, seran relacionados, para crear
las cuentas, haga click en “Avanzar”.

Criacdo de contas de Impressoras Xerox & =]
Usuarios enconbrados .
Usuarno que devem zer atualizados ..

p Lista de usudro que serdo atualizados nas impressoras
selecionadas

Usudnios

E E ndd'barbara
Q niddwaaner
Q riddskarine
Q qualityhaline

Cancelar | Waltar |

Chvancar v

Se debe aguardar mientras el asistente hace la creacién de las cuentas en las impresoras
seleccionadas.
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Criacdo de contas de Impressoras Xerox - |E||5|

Usudrio que devern ser atualizados ..

Criando conta na impressora 192.168.10.220

Criando conta para usudriondd — wwagner 23

Cancelar | altar | AERGED I

Tras la creacion de las cuentas se debe hacer click en “Avanzar” para continuar.

Criacdo de contas de Impressoras Xerox o fm] 5|

Aguarde engquanto as contas Xerox s3o cradas. .. .

Concluido. Clique em Avangar para continuar o assistente

Cancelar | Wolkar | Avancar > x I

Sera presentada una pantalla de finalizacién del asistente, basta hacer click en “Salir” para finalizar

el asistente.
o ] 4|

do de contas de Impressoras Xerox

Assistente concluido com égto

Clique em 5 air para concluir o assistente

Cancelar | /imlbarn | Sair I

Direccién: Rua Dr. Walmor Ribeiro, 431 - Coral - Lages - SC CEP: 88523-060- Fono: +55 49 3251-8000 www.nddigital.com.br

14



