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1. Introducéao

Apresentaremos agora um guia de instalacdo do NDDigital n-Lexmark Host, o0 mesmo é
responsavel por centralizar Jobs de impressao, capturar dados de contadores e envia-los ao n-
Server.

2. Pré-Requisitos

2.1. Software

» Sistema Operacional:
0 Windows 2000 Server SP4;
0 Windows XP Professional SP2;
o Windows Server 2003SP2;

» Microsoft dotNet Framework 2.0;

2.2. Hardware

» Processador de no minimo 1 GHz;
» Memoéria RAM minima de 256 MB;
» Espaco disponivel em disco 500 MB, podendo ser necessario mais espac¢o caso o volume
de impresséao seja muito grande;
2.3. Portas

» Para recebimento de arquivos via DCS liberacédo da porta 5656 no firewall;
» Para recebimento de arquivos via Web Service liberacdo da porta 80 no firewall.

3. Instalacao

Para realizar a instalacdo desse moédulo basta executar o pacote de instalacdo do
mesmo.

3.1. Linguagem da Instalacéo

A seguinte tela sera exibida, nela devera ser selecionada a linguagem do instalador,
escolha e clique em OK.

Idioma do Instalador x|

|| Por Favor, escolha o idioma do instalador;

Portugués (Brasil)

Ik I Zancel
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3.2. Introducao

A primeira tela apés escolha da linguagem do instalador apresentara uma introducdo a
instalacdo e ao produto, apoés leitura cligue em Avancar para continuar a instalacéo.

Instalacao do n-Lexmark Hosk = IEIIEI

Instalagao do n-Lexmark Host 3.3.0

Esse assistente ird guid-lo durante a instalagdo do
n-Lexrmark Host .

Este software captura os dados dos contadores de
impressdn e suprimentos de suas impressoras & envia-os
para o portal n-Lexmark Invenkory, & partir desse parkal
woré pode birar relatdrios para acompanhar o volume de
impressdn de sua empresa e a necessidade de troca dos
consumiveis das impressoras,

E recomendével que voc feche todos os outros aplicativos
ankes de prosseguir com a instalagdo,

Zligue em "Awancar” para continuar,

a= NDDigital
L ety

Cancelar |

3.3. Pré-requisitos

Nessa tela informard os requisitos sem o0s quais é impossivel prosseguir a instalacao,
sdo eles a chave da empresa, cedida pela NDDigital e o .net framework 2.0

Instalacdo do n-Lexmark Hoskt = IEIILI

Pré-requisitoz de instalagao

Werifigue se vocd possui s requisitos abaixo, lm‘m

Para instalar o n-Lexmark Host wocé deve possuir:

» .net Framework Z.0 instalado nesta maguina.

Caso word ndo kenha o .net instalado, a kela sequinte ird orienka-lo em como
proceder para realizar a instalagdo

» Possuir a chave de identificacdo de sua empresa.

A chave de identificagdo & responsavel por reconhecer os seus dados como sendo da
sua empresa no portal n-Lexmark Host . Caso vocg ndo possua o Enterprisekey de sua
empresa, entre em conkato com o seu Fornecedar Lexmark,

Zligue em "Avangar" para continuar,

a= NDDigital <uoksr [(Evareas ] concelar |
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3.3.1. Pasta net20

7

Como informado o .net framework 2.0 € um pré-requisito para a instalacdo desse
modulo, existem duas opcdes para instalacdo desse requisito, o pacote é baixado do site da
Microsoft e instalado na estacado, ou é criada uma pasta chamada net20 no mesmo local onde o
instalador se encontra e copiado o instalador do .net framework 2.0 dentro dessa pasta, dessa
maneira o proéprio instalador do n-Lexmark Host fara a instalacdo do framework.

3.4. Pasta de instalacao

7

Na seqiiéncia deve-se fazer a configuracdo da pasta de instalacdo, € nessa pasta onde
os arquivos utilizados pelo sistema serdo gravados. Uma pasta ja vem marcada como padrao,
caso deseje utiliza-la basta clicar em Avancar, caso queira alterar o local de instalacdo basta
clicar em: ..., escolher o local, clicar em OK e logo em seguida em Avancar.

Instalacdo do n-Lesxmark Host o] x|

Pasta de Instalagdo

Escolha & pasta de krabalho ]‘m‘mK

Para utilizar uma pasta diferente, dique em "..." & escolha outra pasta, Clique em "Avancar”
para conkinuar,

:1Arguivos de programas

"Pasta de Instalacdo

E:INDDigiml < Woltar I Awancar = I Cancelar
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3.5. Chave de identificacao

Como informado anteriormente a chave de identificacdo da empresa fornecida pela
NDDigital € um pré-requisito, nessa proxima tela essa chave deve ser informada juntamente
com o nome da empresa, apos informar basta clicar em avancgar para continuar a instalagéo

Instalacdo do n-Lesxmark Host o] x|

Chave de ldentificagdo da Empresa
Digite a chave de identificacdo que wocé recebeu de seu I‘E:ﬂﬂme

distribuidor Lexmark.

S& voCE Ndo possui essas informacdes, entre em contako com o seu distribuidor Lesmark,

EnterpriseMame (Mome da empresa);

EnterpriseKey (Chave de identificacdo):

E:INDDigiml < Woltar I Awancar = I Cancelar

3.6. Teste de conexao

Nessa proxima tela o instalador informara que sera feito um teste de conexdo com o
datacenter, para continuar a instalacdo basta clicar em Avancar.

Instalacdo do n-Lexmark Host = IEI ILI

Teszte de comunicacdo

Walidar se este computador esta conseguindo se comunicar com o lmfm

servidor,

O inskalador ird agora kestar a comunicagdo com o servidaor,

Servidor do n-Lexmark Host
http:i s nhost, n-lexmark, com

Clique em "Awancar” para kestar a conexdo,

Em sequida aguarde, esse processo pode demorar alguns instantes,

as NDDigital < Yolkar
amm -

Cancelar |
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3.6.1. Falha na comunicacéo

Caso ocorra alguma falha na comunicacdo com o datacenter a seguinte tela sera
exibida, a mesma ndo impede que a instalacdo continue, essa é apenas uma maneira de
configurar o Proxy caso seja necessario. Para configurar um proxy basta selecionar a primeira
opc¢éo, para continuar a instalacdo basta selecionar “Continuar mesmo assim” e clicar em
avancar.

Instalacdo do n-Lexmark Host = |EI|1|
Teszte de comunicagao
LEXMARK

walidar se este computador estd conseguindo se comunicar com o
servidar,

M&o Foi possivel conectar-se ao servidor, O teste de comunicagdo Falhou,

Mensager:
Foi detectado que a sua porta 443 ests fechada no seu firewalll Por Favaor, abra-a.

Opriies:
{” Testar novamente com alguraty

' Testar novamente

& Continuar mesmo assire

E:INDDiQiml < oltar I francar = I Cancelar

3.7. Iniciar cépia dos arquivos

Reveja as configuracdes de instalacdo, estando satisfeito com as mesmas cliqgue em
Instalar, caso contrario cligue em voltar e altere o que for necessario.

Instalacdo do n-Lesxmark Host = IEI IEI
Teste de comunicacao
LEXMARK

Walidar se este computadaor estd consequindo se camunicar com o
servidor,

Configurasfies definidas no instalador:

Pasta de instalacdn: d
- CArquivos de programas (xaanrDDigitalin-Bilingin-Haost

Identificacdo:
- Mome da empresa: wagner
- Chave: F&-A1-E9-41-64-4C-67-27-C5-E0-AB-AG-AF-2D-C3-65

[

as= NDDigital = Woltar
. e

i Instalar ¢ Cancelar |
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3.8. Instalacdo concluida

Apés concluir a instalacdo a seguinte tela serd exibida, basta clicar em concluir para
finalizar a instalacéo.

Instalacdo do n-Lesxmark Host = IEI IEI

Instalagao concluida com sucesso.

Agora gue o NODigital n-Lexmark Inventory Hosk Foi
instaladn, wocé precisa cadastrar suas impressoras para que
ele comece a monitora-las.

¥ tuero cadastrar minhas impressoras ao conchuir

http: f fws, nhost. n-lexmark. com

e NDDigitul = Woltar I Terminar I Cancelar
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