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1. Introduccion

Presentaremos ahora un guia de instalacion del NDDigital n-HP Host, el mismo es
responsable por centralizar Jobs de impresidn, capturar datos de contadores y enviarlos al n-
Server.

2. Pre requisitos

2.1 Software

Sistema Operacional:
v Windows 2000 Server SP4;
v Windows XP Professional SP2;
v" Windows Server 2003SP2;
Microsoft dotNet Framework 2.0;

2.2 Hardware

e Procesador de minimo 1 GHz;
Memoria RAM minima de 256 MB;
Espacio disponible en disco 500 MB, pudiendo ser necesario mas espacio caso el
volumen de impresidon sea muy grande;

2.3 Puertas

Para recibir archivos via DCS liberacion de la puerta 5656 en el firewall;
Para recibir archivos via Web Service liberacion de la puerta 80 en el firewall.

3. Instalacién

Para realizar la instalacion de ese moédulo basta ejecutar el paquete de instalacion del
mismo.

3.1 Lenguaje de la Instalacién

La siguiente pantalla sera exhibida, en ella debera ser seleccionado el lenguaje del
instalador, escoja y haga clic en OK.

Idioma do Instalador x|

|| Par Favar, escolha o idioma da instaladaor:

| Ik I Cancel

4. Introduccién

La primera pantalla tras escoger el lenguaje del instalador presentara una introducciéon a
la instalacion y al producto, tras la lectura haga clic en en Avanzar para continuar la instalacion.
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Instalacion del n-HP Host 3.3.0

Ese asiskente lo quiard durante la instalacian del
n-HP Host ,

El n-HP Host capbura las informaciones de impresion de su
ambiente v las envia para el portal n-Gilling.

Es recomendado que usted cierre todas las otras

aplicaciones antes de iniciar 3 instalacion, Esto posibiliara
actualizar los archivios del sistema sin reiniciar el computador,

Haga clic en "Siguiente" para continuar,

Zancelar

2« NDDigital
s g

5. Pre requisitos

En esa pantalla informara los requisitos sin los cuales es imposible continar la instalacién,
son estos la llave de la empresa, cedida por NDDigital y el .net framework 2.0
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Pre requisitos de instalacion

werifigue si usted posee los requisitos siguientes., bﬂ

n-HP Host usted debe poseer:

» .net Framework 2.0 instalado en esta magina.

Zaso usted kenga el .nek instalado, la siguiente pantalla ird a orientarlo en camo
proceder para realizar la instalacion

# Poseer la llave de identificacion de su empresa.

La llave de identificacidn es responsabel por reconocer sus datas como siendo de su
empresa en el portal n-HP Host . Caso usted no posea el enterprisekey de su empresa entre
&n contacka con su suministrador HP.

Haga clic en "Siguiente" para conkinuar,

NDDigital < fibras Cancelar

51 Carpeta net20

Como informado el .net framework 2.0 es un pre requisito para la instalacion de ese
modulo, existen dos opciones para la instalacion de ese requisito, el paquete es bajado del sitio
(site) de Microsoft e instalado en la estacion, o es creada una carpeta llamada net20 en el mismo
local donde el instalador se encuentra y copiado el instalador del .net framework 2.0 dentro de esa
carpeta, de esa manera el propio instalador del n-HP Host hara la instalacion del framework.

5.2 Carpeta de instalacion
En la secuencia se debe hacer la configuracion de la carpeta de instalacién, es en esa

carpeta donde los archivos utilizados por el sistema seran gravados. Una carpeta ya viene marcada
como padrén (estandar), caso desee utilizarla basta hacer click en Avanzar, caso quiera alterar el



local de instalacién basta hacer clic en: ..., escoger el local, hacer click en OK y luego enseguida en

Avanzar.
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Carpeta de Instalacion 6
Elija la carpeta de Instalacian ﬂ

Para utilizar una carpeta diferente, haga clic en "..." v elija otra carpeta. Haga clic en
"Siguiente" para conkinuar,

Carpeta de Instalacion

I Ch\Arquivos de programasiMDDigikaln-Gillingin-Host |

E:INDDiE!i?Ul < fitras I Siquiente = I Cancelar
[+ powered by ]

5.3 Llave de identificacion
Como informado anteriormente la llave de identificacion de la empresa suministrada por

NDDigital es un pre requisito, en esa proxima pantalla esa llave debe ser informada juntamente
con el nombre de la empresa, tras informar basta hacer clik en avanzar para continuar la

instalacion
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Llave de ldentificacion de la Empresa 6
Digite |2 lave de identificacion gue usted recibid de su distribuidor ﬂ
HF.

Si usted no posee esas informaciones, entre en conkacta con su distribuidor HP.

EnterpriseName (Empresa):

EnterpriseKey (Llave de identificacidn):

E:INDDiE!i?Ul < fitras I Siquiente = I Cancelar
[+ powered by ]

5.4 Test de conexién

En esa préoxima pantalla el instalador informara que seré hecho un test de conexién con el
datacenter, para continuar la instalacion basta hacer click en Avanzar.
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Test de comunicacion 6
Walidar si esta computadora {ordenador) esta consiguiendo
cormunicarse con el servidor,

El instaladar ird ahora a probar la comunicacion con el servidar.

Servidor del n-HP Host
htkp:ffvas . nhosk, n-hpsupplies, com

Haga clic en Avanzar para hacer el kest de conexidn

Ensequida aguarde, ese proceso puede demorar algunos instantes

Zancelar

LT

as= NDDigital < fibras
H

55 Falla en la comunicacion

Caso ocurra alguna falla en la comunicaciéon con el datacenter la siguiente pantalla sera
exhibida, la misma no impide que la instalacidon continde, esa es apenas una manera de configurar
el Proxy caso sea necesario. Para configurar un proxy basta seleccionar la primera opcién, para
continuar la instalacion basta seleccionar “Continuar mismo asi” y hacer click en en avanzar.

Instalacion de n-HP Host -10] =l

Test de comunicacion 6
Validar si esta computadora (ordenador) ests consiguiendo
comunicarse con el servidor,

Mo Fue posible conectarse al servidor, El best de comunicacion Falla

Mensaje:
Foi detectado gue a sua porta 443 esta fechada no seu firewall! Por Favor, abra-a.

Opciones:
" Probar nuevamente con proxy

©~ Hacer el test nuevamente

a= NDDigital < Atras I Siguiente > I Cancelar
bl powered by ]
5.6 Iniciar copia de los archivos

Revise las configuraciones de instalacion, estando satisfecho con las mismas haga click en
Instalar, caso contrario haga click en volver y altere lo que fuera necesario.
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Test de comunicacion

Walidar si esta computadora {ordenador) esta consiguiendo bﬂ

cormunicarse con el servidor,

Configuraciones definidas en el instaladar:

Carpeta de instalacion: ;l
- C:YArguivos de programasiNDDigitalin-Bilingin-Hostin-Hosk

Identificacian:
- Maombre de la empresa: keste
- Llawe: 96-BC-EB-B7-64-74-19-Di_-79-57-4C-30-5E-1C-EA-55

I

E:_NDDigirul < Atras i Instalar : Cancelar |
e

6. Instalacion concluida

Tras concluir la instalacion la siguiente pantalla sera exhibida, basta hacer clic en concluir
para finalizar la instalacion.
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Instalacion concluida con éxito.

Ahora que el NDDigital n-HP Inventory Host Fue instalado
usted necesita registrar sus impresoras para que eske
comience a maonitararlas (controlarlas),

[ Guiero regiskrar mis impresaras al concluie;

htbp:ffws . nhost, n-hpsupplies . com

as NDDigital = ffrés I Terminar I Camcelar
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