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1. Introducao

Apresentaremos agora um guia de instalagdo do NDDigital n-HP Host, o mesmo é
responsavel por centralizar Jobs de impressao, capturar dados de contadores e envia-los ao n-
Server.

2. Pré-Requisitos
2.1. Software

» Sistema Operacional:
o Windows 2000 Server SP4;
o Windows XP Professional SP2;
o Windows Server 2003SP2;

» Microsoft dotNet Framework 2.0;

2.2. Hardware

Processador de no minimo 1 GHz;
Memoéria RAM minima de 256 MB;
Espaco disponivel em disco 500 MB, podendo ser necessario mais espago caso o volume
de impressao seja muito grande;

Y V VY

2.3. Portas

> Para recebimento de arquivos via DCS liberagdao da porta 5656 no firewall;
» Para recebimento de arquivos via Web Service liberagdo da porta 80 no firewall.

3. Instalacao

Para realizar a instalagdo desse modulo basta executar o pacote de instalagdo do
mesmo.

3.1. Linguagem da Instalacao

A seguinte tela sera exibida, nela devera ser selecionada a linguagem do instalador,
escolha e clique em OK.

Idioma do Instalador il

| | Por Favor, escolha o idioma do instalador:

Ik I Cancel
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3.2. Introducao

A primeira tela apds escolha da linguagem do instalador apresentara uma introducdo a
instalagdo e ao produto, apds leitura clique em Avancgar para continuar a instalagao.

Instalacdo do n-HP Host ) ;IQIEI

Instalagdo do n-HP Host 3.3.0

Esse assistente ird guid-lo durante a instalacdo do
n-HP Host .

Este software captura os dados dos contadores de
impress30 e suprimentos de suas impressoras e envia-os
para o partal i-HP Inwentary, A partic desse portal vocg
pode tirar relakdrios para acompanhar o volume de
impress3o de sua empresa e a necessidade de troca dos
consuriveis das impressaras,

E recomendavel que vocé feche todos os outros aplicativos
antes de prossequir com a instalac8o,

Clique em "Avancar” para continuar,

as NDDigital
LY omered by

Cancelar |

3.3. Pré-requisitos

Nessa tela informara os requisitos sem os quais € impossivel prosseguir a instalacdo,
sao eles a chave da empresa, cedida pela NDDigital e o .net framework 2.0

Instalacdo do n-HP Host

=101 x|
Pré-requisitoz de instalagao 6
Werifigue se vocd possui s requisitos abaixo, F

Para instalar o n-HP Host vocé deve passuir;

» .net Framework Z.0 instalado nesta maguina.

Caso word ndo kenha o .net instalado, a kela sequinte ird orienka-lo em como
proceder para realizar a instalagdo

» Possuir a chave de identificacdo de sua empresa.

A chave de identificagdo & responsavel por reconhecer os seus dados como sendo da
sua empresa no porkal n-HP Hast . Caso vocé ndo possua o Enterprisekey de sua empresa,
enkre em contaka com o seu Fornecedor HP.

Zligue em "Avangar" para continuar,

as NDDigital < Yolar
ue gy

Cancelar |
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3.3.1. Pasta net20

Como informado o .net framework 2.0 é um pré-requisito para a instalagdo desse
modulo, existem duas opgbes para instalacdo desse requisito, o pacote é baixado do site da
Microsoft e instalado na estagdo, ou é criada uma pasta chamada net20 no mesmo local onde o
instalador se encontra e copiado o instalador do .net framework 2.0 dentro dessa pasta, dessa
maneira o proprio instalador do n-HP Host fara a instalagdo do framework.

3.4. Pasta de instalacao

Na seqliéncia deve-se fazer a configuragdo da pasta de instalacdo, é nessa pasta onde
os arquivos utilizados pelo sistema serdao gravados. Uma pasta ja vem marcada como padrao,
caso deseje utiliza-la basta clicar em Avangar, caso queira alterar o local de instalagao basta
clicar em: ..., escolher o local, clicar em OK e logo em seguida em Avangar.

Instalacdo do n-HP Host

= o] x|
Pasta de Inztalagao b
Escolha a pasta de trabalho F

Fara utiizar uma pasta diferente, dique em"..." e escolha outra pasta, Clique em “Avancar”
para conkinuar,

5 ) \MDDigitalin-Billing n-Host

"Pasta de Instalacdo

NDDigital < Yolkar I fvancar = I Cancelar
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Como informado anteriormente a chave de identificacdo da empresa fornecida pela
NDDigital € um pré-requisito, nessa proxima tela essa chave deve ser informada juntamente

com o nome da empresa, apos informar basta clicar em avancar para continuar a instalagao

Instalacdo do n-HP Host

o =] 9
Chave de ldentificagdo da Empreza ﬁ
Digite a chave de identificas 3o gue vocé receben de seu
distribuidar HP,

Se woré ndo possui essas informagdes, entre em contato com o seu distribuidor HP,

EnterpriseMame (MNome da empresa);

EnterpriseKey (Chave de identificacdo):

E:_NDDigilul < Walkar I Avancar = I Cancelar

3.6. Teste de conexao

Nessa proxima tela o instalador informara que sera feito um teste de conexdo com o

datacenter, para continuar a instalagdo basta clicar em Avancar.

Instalacdo do n-HP Host — IEI Iil
Teste de comunicacao

Validar se este cormputador estd consequindo se comunicar cam o bﬁ

servidor,

 instalador ird agora testar a comunicagdo com o servidor,

Servidor do n-HP Host :
ikt f fws, nhost, n-hpsupplies, com

Cligue em "Avancar” para testar a conexdo,

Em sequida aguarde, esse processo pode demarar alguns inskantes,

=. ND‘DigI'Ul q:ig":ar
e o

Cancelar |
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3.6.1. Falha na comunicagao

Caso ocorra alguma falha na comunicagdo com o datacenter a seguinte tela sera
exibida, a mesma ndo impede que a instalagdo continue, essa é apenas uma maneira de
configurar o Proxy caso seja necessario. Para configurar um proxy basta selecionar a primeira
opgao, para continuar a instalacdo basta selecionar “Continuar mesmo assim” e clicar em
avangar.

Instalacdo do n-HP Host

Teste de comunicagdo

validar se este computador estd consequindo se comunicar com o
servidor,

3

& Foi possivel conectar-se ao servidor, O keske de comunicacdo Falbou,

Mensagem:
Fai detectado que a sua porta 443 estd fechada no seu firewall! Por Favor, abra-a.

Opriies:
' Testar novamente com alguraty

™ Testar novamente

i:INDDiEIirU| < Yalbar I Awvangar = I Zancelar

3.7. Iniciar copia dos arquivos

Reveja as configuragdes de instalacao, estando satisfeito com as mesmas clique em
Instalar, caso contrario cliqgue em voltar e altere o que for necessario.

Instalacdo do n-HP Host = IEI Iil
Teste de comunicacdo

‘alidar se este computador esta conseguindo se comunicar com o ﬁp

servidor,

Confiquractes definidas no instalador;

Pasta de instalacdo: ;I
- CHArquivos de programas (xaa ) DDigikalin-Gillinghn-Hosk

Identificag3o;
- Nome da empresa; waaner
- Chave: FB-F\I-E?-‘I'I-64-4C-6?-2?-,125-ED-.°.B-F\E|-AF-2D-C3-65

[]

a2« NDDigital
=8 QT

< Walkar I Instalar I Cancelar I
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3.8. Instalacao concluida

ApOs concluir a instalacdo a seguinte tela sera exibida, basta clicar em concluir para

finalizar a instalacgao.

=101

Instalacdo do n-HP Host

Instalagdo concluida com sucesso.

Agara que o NDDigital n-HP Inventary Host Foi instalada,
worE precisa cadastrar suas impressoras para gue ele
comece a monitor &-las,

[ juero cadastrar minhas impressoras ao concluir;

hitbps ffws . nhost . n-hpsupplies . com

as NDDingl < Walkar I Terminar I Cancelar
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